Protocolo de Proteccion dos Nenos, Nenas e Adolescentes (NNA) fronte a Violencia no Deporte

FEGATRIE

FEDERACION GALEGA DE TRIATLON

\.

Protocolo de Proteccion dos Nenos,
Nenas e Adolescentes (NNA) fronte a
Violencia no Deporte

. FEDERACION GALEGA DE TRIATLON E PENTATLON
Nome da Entidade: | mopernO

Data de aprobacién
polo érgano de goberno da entidade:

24/03/2025

ER
i a

GALEGA DOF TR

COn - cekdid i ¢ado

A
i tigdg, Befis RERESSNL aCi On
27001 Lugo 1 982 251 345
NLE: V36703932

fhl\\f'\-n

Sinatura do responsable da entidade:

A XUNTA 1de 47
88 DE GALICIA




Protocolo de Proteccion dos Nenos, Nenas e Adolescentes (NNA) fronte a Violencia no Deporte

Descricion da actividade deportiva:

TRIATLON E PENTATLON MODERNO E AS SUAS MODALIDADES

PROTOCOLO PARA A PROTECCION DOS NENOS, NENAS E ADOLESCENTES

(NNA) FRONTE A VIOLENCIA NO DEPORTE EN GALICIA

ENTIDADE FEDERACION GALEGA DE TRIATLON E

DIRECCION Rua Castelao, 21, Ent 2
LOCALIDADE [Luco
NIF V36703932
TELEFONO DE CONTACTO 982251345
CORREO ELECTRONICO info@fegatri.org
PERSOA DELEGADA DE Nome e apelidos:
PROTECCION DE NNA | MONICA FLORES FERREIRO |
Data designacion:
|24/03/2025 |
VIXENCIA DENDE 25.03.2025
VERSION 1
DATA PROXIMA REVISION (max [PEXENRIVI
2 anos)
SINATURA DO RESPONSABLE
DA ENTIDADE Secretaria.xeral@fegatri.org

Adaptado a L.O. 8/2021, de 4 de xufio, de Proteccion integral & infancia e a
adolescencia fronte a violencia.

Aprobado polo Observatorio da Familia e da Infancia de Galicia, a proposta da
Secretaria Xeral para o Deporte, 0 14 de maio de 2024.

‘:" XUNTA 2 de 47
88 DE GALICIA



Protocolo de Proteccion dos Nenos, Nenas e Adolescentes (NNA) fronte a Violencia no Deporte

Sumario

1. ADECUACION DO PROTOCOLO. ... vt e, 5
2. CONFLITO DE INTERESES. ... . ittt et 5
3. PROTECCION DE DATOS ... .uiiiiiieeeeiiiee ettt ettt e e, 5

4. INTRODUCION. ...ttt ettt e et e e e, 5

5.3.2 Maltrato emocional ou psicoloxico a NNA. ... . e 8

L0 TG 38 = TH| Y T T 8

5.3.4 Violencia a través das redes sociais e medios telematicos..........c.ovvviiiiiiinnnn... 8

5.3.5 Condutas inadecuadas ouU iNAProPIadas. .. ......ccueiririiiie e 9

o

OB XE CT IV O S, . e e 96.1
ODBXECHVOS XEIAIS. ...ttt e ettt e 9

6.2 ObXECHVOS ESPECITICOS. ... u ittt e s 10

7. AMBITO DE  APLICACION. ... .ouiiiieeeeee e, 1 741
Ambito de aplicaCiOn ODXECHVO. .........ccee e 11

7.2 Ambito de aplicacion territorial..............oo o e 11
7.3 Ambito de aplicacion subxectivo ou persoal. Poboacion Diana.................ccovvvuceeeeeee..... 11

8. REGRAS DE INTERPRETACION DO PRESENTE PROTOCOLO.........uuuiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeee, 12

9. DELEGADO/A DE PROTECCION DA VIOLENCIA A NNA........oommiiiiiiiiiaee e 12 9.1 Concepto de

9.2 Designacion do DP e publicidade. ........ ... 12
9.3 FUNCIONS dO DP...oe i ettt 13
9.4 Modos de actuacion do DIP...... ..o 14
9.5 Canle de NOICACIONS. ... ettt e e 15
T0. RECURSOS. ...ttt e e 15

T1. PROCEDEMENTO . ..ot 16 11.1

SENSIDIIZACION. ... s 16

"‘ XUNTA 3 de 47
Rel DE GALICIA



Protocolo de Proteccion dos Nenos, Nenas e Adolescentes (NNA) fronte a Violencia no Deporte

11.2 DeteCCiON da VIOIENCIA. ... coui ittt e 16
11.2.1 OriXE @ VIOIBINCIA: . . ...ttt 16
11.2.2 Mecanismos de deteccion da VIOIENCIA:. .........o.iuiriii e 16
11.2.3 Obrigas informativas a0s NN A . ... e 19
11.3 Actuacion fronte a situacions de VIOIENCIA. ...........ooiuiii i 20
11.3.1 Actuacion inicial fundamental......... ..o 20
11.3.2 Obriga de comunicacion da situacion de violencia as autoridades................... 20
11.3.3 Comunicacion das situacions de violencia aos DP............cc.coooiiiiiiiii 22
11.4 Procedemento Xeral de Actuacion ante casos de violencia...........c..ccoovveiiiiiniiinninnnn. 22
11.4.1 Identificacion e comunicacion das situaciéns de violencia.....................
.............. 22
11.4.2 Apertura do expediente informativo e valoracion inicial dos feitos................. 22
11.4.3 Medidas cautelares de proteCCION. ... .....oue it e 23
11.4.4 Practica de diliXENCIAS. ..........oouiiiii e 24
11.4.5 ReSOIUCION dO EXPEAIENTE. ... et e e 25
11.4.6 Medidas para a reincorporacién do NNA a practica deportiva:.......................... 25
11.4.7 Adopcion de medidas correctoras No futuro...........ocooiiiiiii i 26
12. MEDIDAS DE PREVENCION DA VIOLENCIA NO DEPORTE EN GALICIA.............ccc........... 26 12.1 Cuestions
KIS .. 26
12.2 Medidas especificas de PreVENCION. .......v. e 26
13. RESOLUCION DE CONFLITOS: AMEDIACION. .......ooiiiiiiieieeieee e 29
14.AVALIACION, REVISION E ACTUALIZACION DO PROTOCOLO.........cooviiiiiiieieeieeeeeeeeeee 29 141
AVvaliaCion dO ProtOCOI0. .. .. ... e e 29
14.2 Revision/actualizacion do protOCOI0. .. ... ... 29
15. ENTRADA EN VIGOR E PUBLICACION. ...t 29
16. NORMATIVA APLICABLE. .. ..o e ettt ettt e ans 30
17. BIBLIOGRAFIA, RECURSOS E BOAS PRACTICAS. ... .ciiiiieiiiie ettt 30
18. RELACION DE ANEXOS. ... .o, 33

XUNTA 4 de 47
DE GALICIA




Protocolo de Proteccion dos Nenos, Nenas e Adolescentes (NNA) fronte a Violencia no Deporte

1. ADECUACION DO PROTOCOLO

Este protocolo foi aprobado polo Observatorio da Familia e da Infancia da Xunta de
Galicia, a proposta da Secretaria Xeral para o Deporte, 0 14 de maio de 2024, conforme
ao disposto na L.O. 8/2021, de 4 de xufio, de proteccion integral & infancia e a adolescencia
fronte a violencia e demais normativa de aplicacion.

2. CONFLITO DE INTERESES

A persoa que asina este protocolo declara non ter conflitos de interese na sua
elaboracién nin contidos.

3. PROTECCION DE DATOS

O presente convenio é conforme coa lexislacion estatal vixente en materia de
Protecciéon de datos persoais e garantia de dereitos dixitais sinalados na Lei Organica
3/2018, de 5 de decembro.

4. INTRODUCION

Existen diversos tipos de violencia como a fisica, a psicoloxica, a sexual, a vicaria, e
outras. Este documento serve para combater todas elas co obxectivo de poder previlas e
detectalas de xeito que o seu impacto no deporte tenda a cero. Este labor, no ambito do
deporte, require que se leve a cabo una identificacion dos patréns de conducta mais
proclives a xeracion de situacidéns de violencia nestes foros, con especial énfase nas
situacion de violencia fisica e dos delitos de odio.

Todas aquelas organizacidéns, centros ou escolas que realicen ou alberguen
actividades deportivas, de lecer ou tempo libre, asi como educacion non formal deberan
contar con protocolos semellantes e deberan asegurar o seu cumprimento.

Unha das cuestions basicas para o cumprimento do presente documento € a figura
da persoa Delegada de proteccion ao neno, nena ou adolescente (NNA) (en adiante DP).
A LOPIVI non prevé detalles sobre esta figura, pero é claro que sera a persoa de
referencia a que os nenos, nenas e adolescentes, en diante NNA, poidan acudir para
expresar as suas inquedanzas, queixas, suxestions ou directamente notificar algun feito
violento. A persoa de referencia sera a encargada da difusion e cumprimento dos
protocolos establecidos, iniciara as comunicacidns necesarias nos casos nos que se
detectara una situacion de violencia sobre a infancia ou a adolescencia e instruira os
pertinentes expedientes que se conformen.

E moi importante implicar e fomentar a participacion dos NNA no obxectivo comun,
asi como reforzar as relacions e a comunicacion cos pais e as nais.
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O presente protocolo se elabora con base ao mandato establecido na Lei Organica
8/2021, de 4 de xuio, de Proteccion integral a infancia e a adolescencia fronte a violencia
(LOPIVI) que dispdn, no seu artigo 47, a obriga das Administracions Publicas de regular,
no ambito das suas competencias, protocolos de actuacion que recollan as accions
necesarias para construir unha contorna segura no ambito deportivo, co obxectivo de
previr, detectar e intervir fronte a posibles situacions de violencia sobre os NNA que
participan naquelas actividades.

Neste marco, se elabora este protocolo co propdsito de dar efectiva proteccion e
atencion aos NNA que participan nas actividades deportivas que se organizan e promoven
dende a entidade que asina este protocolo e que poidan atoparse ante unha situacion de
violencia, fisica ou psiquica. Son estas as razén polas que o presente Protocolo se elabora
sobre os seguintes piares fundamentais:

1.Protexer aos NNA fronte a todo tipo de violencia.

2. Favorecer e fomentar os mecanismos de deteccidon de situaciéon de violencia
en NNA.

3. Establecer pautas concretas de actuacion ante situacions de violencia,
delimitando os deberes de comunicacion das situacidns de violencia as autoridades das
diferentes persoas que intervefien nas actividades deportivas (adestradores/as,
monitores/as, arbitros/as, xuices/zas, preparadores fisicos/as, delegados/as,
directivos/as, 6rganos federativos e, por suposto, os/as propios deportistas), e o
procedemento a seguir, no seu caso.

4. Determinar as medidas de prevencion da violencia nas actividades deportivas
nas que participen NNA.

5. Implementar sistemas de monitorizacidn, control e seguimento de
cumprimento do protocolo, que permitan unha continua revision, mellora e eficacia deste.

6. Crear espazos de desenvolvemento fisico, emocional e psicoléxico sans e
seguros asi como favorecer o bo trato das persoas profesionais, voluntarios, familias e
demais axentes implicados no sector deportivo garantindo o benestar de todas as persoas
participantes.

5. TERMOS E DEFINICIONS

5.1 Concepto de violencia no deporte.

E violencia calquera forma de agresién fisica, verbal ou psicoldxica que cause dano,
lesidns ou malestar emocional aos participantes do deporte. A efectos deste protocolo e
segundo o artigo 1.2 la LOPIVI, se entende por violencia “toda accion,
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omision ou trato neglixente que priva aos NNA os seus dereitos e benestar, que ameaza
ou interfire o seu ordenado desenvolvemento fisico, psiquico ou socia |, con independencia
da sua forma e medio de comisidn, incluida a realizada a través das tecnoloxias da
informacion e da comunicacién, especialmente da violencia dixital”.

En calquera caso, sen consideracion de numerus clausus, se entendera por violencia
no ambito do deporte (art. 1.2 LOPIVI):

» O maltrato fisico, psicoléxico ou emocional.

* Os castigos fisicos, humillantes ou denigrantes.

* O descoido ou o trato neglixente.

* As ameazas, inxurias ou calumnias.

* A explotacion, incluindo a violencia sexual.

* A corrupcion, a pornografia infantil e a prostitucién de NNA.

» O acoso escolar, o acoso sexual e o ciber acoso.

5.2 Concepto de bo trato aos NNA e creacion de contornas seguras:

O artigo 1.3 la LOPIVI define o bo trato aos NNA como “aquel que, respectando os
dereitos fundamentais dos nenos, nenas e adolescentes, promove activamente os
principios de respecto mutuo, dignidade do ser humano, convivencia democratica, solucién
pacifica de conflitos, dereito a igual proteccion da Lei , igualdade de oportunidades e
prohibicion de discriminacion dos nenos, nenas e adolescentes”.

O bo trato, pois, se configura non sé como un obxectivo senbn como un requisito de
obrigado cumprimento por parte de todas as entidades deportivas na organizacion,
planificacion e execucion da sua actividade para crearen unha contorna segura, un
ambiente protector desde unha dimensién fisica, psicoldxica e social (incluindo o entorno
dixital), no que as actividades deportivas se desenvolvan sen violencia e co debido respecto
aos dereitos os NNA.

5.3 Tipos especificos de violencia

5.3.1 Violencia de tipo sexual

Engloba todas aquelas accidons ou omisions que atentan contra a liberdade e a
indemnidade sexuais dos NNA, con tédolos actos de natureza libidinosa e de contido
sexual que sexan realizados sen o consentimento da vitima. Débese ter en conta que o
consentimento prestado por NNA de 16 anos con respecto aos actos sexuais non se
considera valido de forma xeral, e salvo contadas excepciéns, polo que os actos sexuais
realizados con NNA menores de 16 anos se consideraran ilicitos.
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Dentro deste tipo de violencia, se considerara acoso sexual a solicitude de favores de
natureza sexual, para si ou para un terceiro que provoque na vitima unha situacién
obxectiva gravemente intimidatoria hostil ou humillante.

Tameén se considerara violencia sexual fronte a NNA:
* Os abusos sexuais mediante engano, ou prevalecéndose de situaciéns de confianza.

* Os abusos sexuais mediante o uso de internet, teléfono maobil ou similares, a n de
contactar e concertar encontros sexuais para realizar actos de contido sexual ou
gravacion, exhibicion, difusion de pornografia.

* Enganar a unha persoa menor de idade para facilitar material pornografico.
* Mostrar imaxes pornograficas nas que se represente ou apareza un NNA.
* Vender, difundir ou exhibir material pornografico entre NNA.

* Exhibicion obscena de xenitais ante NNA.

* Prostitucion, explotacion sexual e corrupciéon de NNA.
5.3.2 Maltrato emocional ou psicoléxico a NNA

Comprende comportamentos dirixidos a ridiculizar, intimidar, insultar, rexeitar ou
humillar ao NNA. Son situaciéns propias desde tipo de maltrato no deporte cando son
sometidas/os a insultos, ameazas, actos intimidatorios, vexacidns, humillacions, coaccions,
entre outros. En especial, considerarase un tipo de conduta violenta a LGTBIfobia,
entendida como o emprego de expresions vexatorias que inciten a exercer a violencia
contra as persoas ou a sua familia por causa da orientacion sexual, a identidade de xénero
ou a expresion de xénero dunha maneira intencionada ou mesmo condutas discriminatorias
por razén de sexo, orientacion e identidade sexual ou expresion de xénero.

5.3.3 Bullying

E unha forma de acoso que pode producirse en noutros ambitos aparte do escolar,
como o deportivo. Definese como un maltrato e acoso verbal, fisico o psicoléxico, ao que
os companeiros dun NNA o/a someten de xeito continuado. Pode realizarse a través de
redes sociais, caso no que se consideraria ciberbullying.

5.34 Violencia a través das redes sociais e medios telematicos

Tratase da violencia que se realiza a través de dispositivos maobiles, dixitais ou
informaticos, internet, redes sociais e aplicacions de mensaxeria ou similares. A través
deles pdédense dar todas as condutas violentas anteriormente relacionadas e
especialmente actuacions contra a intimidade, o honor e a propia imaxe dos nenos, nenas
e, especialmente, adolescentes. En concreto, incluese nesta categoria o grooming,
entendido como unha forma de acoso sexual, estendida nos ultimos tempos, polo uso das
novas tecnoloxias. Definese como 0 acoso no que unha persoa (xeralmente
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un adulto) contacta con un neno, nena ou adolescente a n de ganar de xeito progresivo a
sua confianza coa finalidade de involucralo en actividades ou actos de natureza sexual. Se
trata dunha forma de violencia sexual tipificada como delito.

Presentan como particularidade a dimension publica que poden adquirir pola difusion
da violencia en medios como internet ou as redes sociais, 0 que supora un incremento do
dano a vitima.

5.3.5 Condutas inadecuadas ou inapropiadas

Definense como aquela conduta agresiva, hostil, irrespectuosa, que rache o correcto
trato provocando no NNA incomodidade ou favorecendo unha posterior situacion de
violencia.

Recoméndase a continua formacioén de todo o persoal das entidades deportivas,
para que adopten boas practicas nas formas de interactuar e relacionarse cos NNA que
participen en actividades deportivas, co n de evitar as condutas definidas no paragrafo
anterior.

A estes efectos, se faran as seguintes recomendacions:
» Evitar o contacto fisico innecesario, excesivo ou desproporcionado.
* Non invadir a intimidade corporal ou psicoléxica.
* Evitar brincadeiras, comentarios ou xogos con connotaciéns de caracter sexual.
* Non empregar unha linguaxe inadecuada ou zafia.

* Dialogar coas e cos NNA con respecto e educacion, sen empregar unha linguaxe
sarcastica ou irénica.

» Respectar os momentos nos que as persoas deportistas estean no vestiario pero
manter control indirecto por se xorde algun tipo de conduta violenta entre eles.

* Non levar a cabo reunidns ou entrevistas a solas con NNA.

« Evitar desprazamentos en vehiculos a solas co NNA.

6. OBXECTIVOS

6.1 Obxectivos Xerais

1.Protexer e preservar a integridade fisica, psiquica, psicoloxica e moral dos NNA
fronte a calquera forma de violencia que se poida manifestar nos adestramentos,
competicions ou eventos deportivos en Galicia, incluidas as que se poidan producir en
redes sociais e en internet, fomentando a adecuada formacién da sua personalidade.

2. Establecer medidas de proteccion integral fronte a violencia no deporte, que
incluan:

a. A informacién adecuada a nenos, nenas e adolescentes.
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b. O reforzo dos seus cofiecementos e habilidades para que poidan reconecer a
violencia no ambito do deporte e requirir a realizacién de actividades sobre a base do bo
trato e respecto aos seus dereitos.

c. A deteccién precoz de aquela.
d. A sensibilizacién de tédolos participantes para o rexeitamento da mesma.

e. A formacién das persoas que participen nas suas actividades, coa continua mellora
nas suas capacidades.

3. Delimitar os leitos de actuacion ante situacion de violencia no ambito das
actividades deportivas en Galicia, adoptando as medidas de proteccién que procedan en
relacion coa vitima, asi como as que procedan de acompafiamento e seguimento na sua
reincorporacion a actividade.

4. Garantir o dereito dos NNA a seren escoitados e que as suas opinidons sexan tidas
en conta, especialmente en contextos de violencia contra eles, evitando en todo caso a
vitimizacién secundaria.

5. Adoptar as medidas necesarias para que a practica do deporte ou de lecer e tempo
libre en Galicia sexa un terreo de xogo libre de discriminacions por idade, raza,
discapacidade, orientacidn sexual, identidade sexual ou expresion de xénero, ou calquera
outra circunstancia persoal ou social, traballando cos propios nenos, nenas ou
adolescentes, asi como coas suas familias e profesionais, no rexeitamento ao uso de
insultos e expresions degradantes e discriminatorias.

6. Fomentar e reforzar as relacions e a comunicaciéon entre as entidades deportivas
e de tempo libre e aqueles que exerzan as funcions de patria potestade, tutela, garda ou
acollida dos NNA.

7. Protexer a sua imaxe nas actividades de lecer e tempo libre, adestramentos e
competicions que se desenvolven en Galicia.

8. Crear unha contorna segura e protectora no ambito deportivo, con adultos coa
formacion axeitada para seren conscientes do seu especial papel protector. Fomentarase
a cultura do bo trato, do respecto a tddolos participantes, da non discriminacion e a
inclusion no ambito do deporte, caracteristicas que definen a sociedade galega.

9. Levar a cabo un labor de educacion e socializacién informando as partes
implicadas.

10. Facer unha implantacion deste protocolo dende o sentido comun e a
racionalidade, seguindo un proceso loxico e progresivo. As analises das situacions de
violencia que se produzan deberan levarse a cabo de xeito equilibrado, sen facer unha
procura obstinada e obsesiva das situaciéns de violencia, cuestion que poderia desvirtuar
a eficacia do protocolo.
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6.2 Obxectivos especificos

O presente protocolo ten como obxectivo establecer pautas e procedementos para
previr e abordar a violencia no ambito deportivo, promovendo unha contorna segura e
respectuosa tanto para os deportistas como para o persoal involucrado:

1.Implementar os modos de actuacion para a prevencion da violencia nos axentes
de lecer e deportivos galegos: federacidons deportivas, centros de tecnificacion, escolas
deportivas, agrupacions deportivas escolares, seccions deportivas, clubs, entidades de
tempo libre etc.

2. Pofier en marcha a figura da persoa Delegada de protecciéon do NNA (en adiante
DP) en cada unha destas entidades ou nas instalacions onde se desenvolva unha
actividade deportiva ou de lecer ou tempo libre.

3. Diminuir as taxas de violencia que se producen neste tipo de actividades en
Galicia.

4. Fomentar a comunicacion de posibles situacions de violencia para obter a maior
informacion posible e axudar a adoptar as medidas necesarias.

5. Obter informacidén das posibles situacions de violencia para estudar os datos da
mesma e poder engadir as medidas que correspondan para a deteccion precoz destas.

7. AMBITO DE APLICACION

7.1 Ambito de aplicacion obxectivo

Este protocolo sera de aplicacién na practica deportiva, adestramentos, competiciéns,
torneos e eventos deportivos que organice a entidade ou nos que participen NNA socios
da mesma, sen prexuizo da actuacion do Delegado de Proteccién ante unha sospeita ou
constatacion de violencia no ambito intrafamiliar.

7.2 Ambito de aplicacion territorial

O presente protocolo sera de aplicaciéon, nos termos do punto anterior, en calquera
territorio onde os NNA realicen a practica deportiva.

7.3  Ambito de aplicacion subxectivo ou persoal. Poboacion Diana.

O presente protocolo sera de aplicacion:

a) Aos xogadores/as, adestradores/as, asistentes/as de equipo, preparadores fisicos,
directivos, acompanantes, monitores, arbitros/as, xuices/zas e outras/os oficiais.

b) Aos delegados/as de campo e calquera outra persoa que participe nalgun tipo de
forma nos adestramentos ou competicions.
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c) Aos proxenitores e familiares das/os NNA participantes, dado que asumen as
obrigas e responsabilidades destes na participacidon nas actividades programadas.

d) Ao persoal que presten os seus servizos baixo un contrato laboral, civil ou
mercantil.

e) As persoas que desenvolvan a sua actividade como voluntarias ao amparo da Lei
45/2015, de 14 de outubro, de Voluntariado.

f) Aos medios de comunicacion que asistan as actividades deportivas de lecer ou
tempo libre contidas neste protocolo.

g) Ao publico asistente as actividades obxecto deste protocolo.

En xeral, a calquera persoa que, de calquera modo, poida nalgunha forma, intervir
ou participar nas actividades as que incumbe este protocolo en Galicia.

8. REGRAS DE INTERPRETACION DO PRESENTE PROTOCOLO

A interpretacion do presente protocolo se realizara atendendo ao disposto na L.O.
1/1996, de 15 de xaneiro, de proteccion xuridica do menor, na L.O. 8/2021, de 4 de xufio,
se proteccion integral & infancia e a adolescencia fronte a violencia (LOPIVI), a Lei 3/2012,
de 2 de abril, do deporte de Galicia, asi como a normativa transversal de aplicacién tendo
en conta a preceptiva orde de prelacion da mesma.

Na interpretacion das normas do presente protocolo intervira sempre o interese do
NNA sobre calquera outro, de tal forma que ante calquera discrepancia que poida xurdir na
aplicacién, interpretacion ou execucion das medidas, debera primar sempre a
interpretacion que conceda maior proteccion a posible vitima da violencia

9. DELEGADO/A DE PROTECCION DA VIOLENCIA A NNA

9.1 Concepto de DP

O DP sera unha persoa adherida a unha entidade deportiva ou calquera outra
entidade de lecer ou tempo libre cuxa funcidén sera a de previr, detectar, comunicar e
diminuir os casos de violencia na entidade ou instalacion na que desenvolve o seu labor.

Este 6rgano o conformara unha persoa a que, segundo o artigo 48.1 da LOPIVI, “os
NNA poidan acudir para expresar as suas inquedanzas e quen se encargara da difusion e
cumprimento dos protocolos establecidos, asi como de iniciar as comunicaciéns
pertinentes nos casos nos que se detectara unha situacion de violencia sobre a infancia ou
a adolescencia”.
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9.2 Designacion do DP e publicidade

A entidade debera contar cunha persoa DP conforme os requisitos do presente
protocolo. A persoa DP sera designada polo 6rgano de goberno da entidade da que se
trate entre persoas que conten coa debida formacidén, cofnecemento da materia e da
normativa de proteccion de NNA. O seu nomeamento tera unha duracion limitada ainda
que podera prorrogarse.

A sua designacion sera comunicada ao Rexistro de Entidades Deportivas de Galicia,
para o seu asento, a través da sede electronica da Xunta de Galicia (www.xunta.sede.gal),
codigo de procedemento PR946A.

Garantirase a debida publicacién e difusion do seu nomeamento entre as persoas que
integran a entidade, mediante as medidas mais oportunas a estes efectos.

A persoa DP gozara de independencia no exercicio das suas funciéns, para adoptar
en todo momento as decisions mais adecuadas para os nenos, nenas e adolescentes.

9.3 Funcions do DP

1. Informar as persoas as que incumbe este protocolo da existencia do mesmo e da
politica de prevencién da violencia no deporte en Galicia.

2. Protexer aos NNA que participan en actividades deportivas e de lecer en Galicia
fronte a todo tipo de violencia, adoptando ou recomendando que se adopten as medidas
de actuacion que procedan.

3. Velar pola aplicacion e execucion do presente protocolo, establecendo as
condicions necesarias para crear unha contorna deportiva segura e unha cultura de trato
cos/coas NNA de respecto, igualdade e inclusion, libre de todo tipo de violencia,
especialmente naqueles que poidan presentar algun tipo de diversidade funcional ou
calquera outra circunstancia de especial vulnerabilidade ou diversidade.

4. Canalizar e dar tramite as suxestions, queixas, reclamacions ou notificacions que
se formulen por calquera persoa ante situaciéns de violencia, podendo instruir
expedientes informativos que remitira a sua entidade, federacion, administracion
deportiva ou érgano xurisdicional competente.

5. Comunicar a quen proceda as situacions de violencia contra NNA das que tefa
cofiecemento.

6. Instruir ou tramitar os expedientes que correspondan por situacions de violencia
contra as/os NNA a n de proceder a comunicalos as autoridades que
correspondan, para formular, no seu caso, unha posible notificaciéon ante os 6rganos
disciplinarios competentes.
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7.Gardar a debida confidencialidade das informacions, expedientes e asuntos que
se tramitan garantindo a debida proteccion da identidade dos NNA.

8. Adoptar as medidas preventivas que procedan na defensa dos intereses dos
nenos, nenas e adolescentes que puideran ter sido vitima dunha situacion de violencia.

9. Propofier aos 6rganos de goberno da entidade para a que realiza e seu labor, as
medidas de precaucion, prevencion ou protectoras que considere oportunas ante situacions
de violencia que se poidan producir sobre os NNA.

10. Velar pola debida integracién a actividade deportiva da vitima, fomentando e
favorecendo a continuidade na mesma.

11. Promover a formacion na prevencion e deteccion precoz da violencia e proteccion
dos nenos e nenas e adolescentes, dirixindo as oportunas campafas ao persoal que
traballa nas instalacions deportivas; aos que realizan o seu labor nas entidades deportivas
(deportistas, adestradores/as, técnicos, monitores/as, colaboradores/as, persoal voluntario
e directivos/as); e aos pais e nais ou quen exerza a tutela, garda ou acollemento da persoa.

12. Promover, naquelas situacions nas que se poida dar un tratamento ilicito de datos
de caracter persoal nos NNA, a comunicacion inmediata a Axencia Espariola de Proteccion
de datos.

13.Asegurar a debida difusién do presente Protocolo, da identificacién do DP e dos
canais oportunos para contactalo, a través de medios de facil acceso para os NNA,
garantindo o uso dunha linguaxe comprensible e a debida confidencialidade nas
comunicacions.

14. Promover a utilizacion de métodos alternativos de resolucién pacifica de
conitos, como a mediacion.

15.Colaborar coas autoridades en todo aquelo que se poida precisar para o debido
cumprimento dos ns e obxectivos deste protocolo.

16. Todas aquelas contempladas no presente documento que axuden a
consecuciéon dos ns que este propdn.

9.4 Modos de actuacion do DP

A persoa DP non exercera potestades disciplinarias. A sua intervencion se limitara
as seguintes actuacions:

1. Comunicara aos membros da entidade a existencia dos recursos para a
prevencion da violencia no deporte e as vias para levala a practica.
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2. No caso de ter cofiecemento dunha situacion de violencia producida nunha
competicion, formulara a correspondente notificacion ante o xuiz d e competicién ou de
disciplina para que incoe o oportuno expediente, de ser o caso, sen prexuizo de informar
as autoridades pertinentes, de ser o caso.

3. Se a situacion de violencia se produciu nun adestramento, concentracion, viaxe,
por internet ou redes sociais, e a comisién da mesma puido ser provocada por unha persoa
federada, dara traslado da sua notificacion ao 6rgano disciplinario competente da
federacion respectiva, sen prexuizo de informar as autoridades pertinentes, de ser o caso.

4. Emitira os informes de valoraciéon que se lle soliciten.

5. Estara facultada para elevar aos o6rganos de direccién da entidade as suas
recomendacions e conclusiéns, non vinculantes, sobre aqueles extremos que consideren
que tefan que revisarse, axustarse, modificarse ou cambiarse en relacion coa actividade
deportiva federada realizada cos NNA, e que poidan redundar en beneficio de estes ou
contribuir a previr situacions de violencia.

9.5 Canle de Notificacions

A entidade creara e mantera unha ou varias canles de comunicacion de notificacions.
Esta canle permitira, de xeito sinxelo para calquera NNA, formular as suas inquedanzas,
queixas, reclamacions, notificacions ou suxestidons, en relacion con actos violentos sobre
os NNA.

En todo caso se trataran de procedementos sinxelos que deberan garantir en todo
momento a proteccion da informaciéon, que tera a consideracion de reservada e
confidencial.

A forma de acceder a canle se publicara na paxina web e taboleiro de anuncios das
respectivas entidades onde se dara debida difusion, nunha linguaxe sinxela e
comprensible. Asi mesmo publicarase os datos de contacto do DP.

A canle sera revisada e supervisada unicamente polo DP, dando tramitacion de xeito
inmediato as comunicacions recibidas, que seran analizadas coa debida obxectividade e
imparcialidade, preservando e protexendo o interese do NNA. (Anexo 2).

10. RECURSOS

Os recursos seran aquelas ferramentas fisicas, normativas ou dixitais que se
estaran a dispor ao longo do proceso, entre os que estaran:
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a) Medios dixitais para o establecemento da canle de comunicacion de situacions de
violencia ao NNA.

b) Dispofier de espazos de observacion, estruturas de coordinacion, etc.

c) Informacion bibliografica en forma de textos, recomendacions, estudos, plans de
implantacion como as indicadas no apartado 19 do presente Protocolo.

d) Inclusion de medidas contra a violencia nas normas de réxime interno das
entidades.

e) Informacion do responsable da entidade deportiva ou da persoa DP da entidade
deportiva.

f) Aquelas directrices que se emitan dende os 6rganos administrativos ou
particulares que axuden a prevencion da violencia fronte aos NNA.

11. PROCEDEMENTO

11.1 Sensibilizacion

A entidade tera a obriga de recibir e difundir entre as persoas asociadas as campafas
e accions concretas de informacion, destinadas a concienciar a sociedade sobre o dereito
dos nenos, nenas e adolescentes a recibiren un bo trato, promovidas polas Administracions
Publicas.

11.2 Deteccion da violencia

A entidade empregara o modelo de recollida de informacion conforme ao Anexo 2 de
recollida de datos e canle de informacion.

A entidade cumprimentara a folla de compromiso fronte a violencia. (Anexo 3).

11.2.1 Orixe da violencia:

A violencia pode provir de calquera dos suxeitos que forman parte do tecido deportivo
ou do lecer e tempo libre: deportistas, adestradores/as, monitores/as, preparadores fisicos,
delegados/as, directivos/as, médicos/as, fisioterapeutas, auxiliares, persoal federativo,
afeccionados/as, seguidores en redes sociais, familiares ou amigos/as.

A violencia pode orixinarse en calquera momento: antes, durante e trala actividade
deportiva, nas instalacions deportivas ou fora de estas (desprazamentos,
oficinas ou similares). A entidade debera precisar os momentos, lugares ou situacions
nos que se poidan dar en maior medida situacions de violencia.
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11.2.2 Mecanismos de deteccion da violencia:

Atenderase aos seguintes indicadores:
a) Indicadores especificos
a. Observacion directa dun feito violento sobre un NNA.

b. Revelacion de feitos: Posta en conecemento do DP ou dun terceiro de
feitos susceptibles de ser catalogados como violentos:

i. Revelacién directa: Contada pola vitima.

ii. Revelacién indirecta: Comunicada por un terceiro ou pola apreciacion ou
observacion doutros indicadores que fagan sospeitar que un NNA esta sendo
vitima dunha situacién de violencia.

b) Indicadores fisicos/psiquicos directos :

Evidencias fisicas ou psiquicas directas recofiecibles a simple vista no menor sen
necesidade de levar a cabo ningunha exploracién especifica e os cales non responden a
unha xustificaciéon propia da actividade deportiva.

- VIOLENCIA FiSICA:
* Lesions, dores, negréns, feridas...
* Receo de contacto fisico
* Aprensividade ante o pranto doutros
* Estado alerta
» Temeridade ante algunhas persoas
» Condutas auto-destrutivas
» Condutas polarizan tes
» Sentimento de culpa e responsabilidade polo ocorrido

- VIOLENCIA PSICOLOXICA (RELACIONADO CON SOBRESIXENCIA Ou
SOBREPROTECCION):

» Sentimento de inutilidade e dependencia

* Dificultade para resolver os seus problemas

* Falta de iniciativa ou creatividade, seguridade e autoestima

* Desinterese por cofiecer as suas habilidades

* Egocentrismo

* Manipulacion para conseguir os seus desexos, tirania

* Violencia cara as figuras sobre protectoras

* Baixa autoestima

» Excesiva competitividade

* Baixa tolerancia a frustracion

* Niveles altos de ansiedade e tension
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* Recofiecen o erro e a equivocacion como algo inaceptable
* Autocritica en exceso

* Valia persoal, s6 recofiecible coa adquisicion de logros

* Resignacion

- NEGLIXENCIA:
* Falta de hixiene
* Ausencia no club deportivo de forma repetida ou prolongada
* Desinterese polas responsabilidades deportivas por parte dos titores
* Inadecuado coidado meédico
* Depresion
* Falta de autoestima

- VIOLENCIA SEXUAL:

» Condutas hipersexualizadas e/o masturbacién compulsiva

» Coflecementos sexuais inusuais para a sua idade

» Xogo sexual non apropiado para a sua idade

» Uso de forza ou coercion psicoloxica para que os demais participen

* Achegamentos peculiares aos adultos

* En adolescentes, promiscuidade sexual ou excesiva inhibicién sexual

+ Indicadores fisicos en zona xenital sen explicacion meédica ( infeccions
frecuentes, sangrados...)

c) Indicadores inespecificos:

Englobanse nesta categoria todas aquelas sinais que poidan ser indiciarias da
existencia dunha situacion de violencia.

Tratase de indicadores que deben interpretarse e analizarse con cautela, acudindo a
fontes complementarias como a observacion e recompilacion de informacién para detectar
a causa e orixe deste posible comportamento do menor oculta unha situacion de violencia:

- Fisicos:
Somatizaciéns, como dolor abdominal recorrente ou dores de cabeza sen causa
organica.
Problemas de alimentacion.
Fendmenos regresivos como enurese ou encoprese.
Infeccidns urinarias repetidas sen causa organica ou externa identificable.

- PSICOLOXICOS E CONDUTUAIS:
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Dificultades de aprendizaxe ou alteracion do rendemento
Retraemento rechamante, hostilidade e agresividade

Sobre adaptacion
Pseudo madurez ou “infantilismo”
Conflitos coa autoridade
Marcada desconfianza cara a adultos
significativos Furtos
Mentiras frecuentes
Desesperanza e tristeza
Tendencia a permanecer en espazos deportivos ( como espazo seguro) fose do
horario
Retraemento social
Alteraciéns en nivel de actividade
Alteraciéons do soiio
Fobias ou temores intensos
Condutas compulsivas
Fendmenos disociativos
Problemas e trastornos alimentarios
Condutas violentas de risco para a sua integridade
fisica Fugas do fogar
Consumo de drogas
Delincuencia
Automutilacions e outras condutas agresivas
Intentos de suicidio
A apreciacion de algun indicador especifico ou de varios signos inespecificos nos que,
trala observacion e obtencién de informacién se poida concluir a existencia dunha situacion
de violencia, determinara a ACTIVACION DO PROTOCOLO DE PROTECCION contra a
violencia e a aplicacién de medidas.

11.2.3 Obrigas informativas aos NNA

Para favorecer a deteccion da violencia polos propios NNA é fundamental que conten
coa debida informacion para identificar que situacions constitien violencia. Neste sentido,
seran de aplicacion as seguintes medidas:

1. As entidades deberan informar ao principio de cada tempada ou da sua actividade
aos seus participantes da existencia do Protocolo, facendo una breve exposicion do que
se entende por violencia, dos medios que dispofien para pofier en coiecemento a mesma
e actuar contra ela. Asi mesmo, os participantes deberan asinar
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a folla de compromiso fronte & violencia, nese acto de informacion ou ben no momento de
ingreso na entidade. (Anexo 4)

2. A entidade comunicara a identidade do identificaran cada un dos seus DP fronte
a violencia e as formas de contacto con este.

11.3 Actuacion fronte a situacions de violencia

11.3.1 Actuacion inicial fundamental

A primeira actuacion sera a de asistir a vitima para darlle a debida e necesaria
proteccion e atencion, intentando comunicar a situaciéns canto antes aos pais, titores,
acolledores ou representantes legais.

Esta actuacién ira aparellada a unha primeira avaliacion da situacion, do tipo de
violencia que se puidera ter exercido e da intensidade da mesma, para adoptar as
pertinentes medidas e comunicacions a este respecto.

11.3.2 Obriga de comunicacién da situacion de violencia as autoridades

Todas as persoas estaran obrigadas a comunicar situacions violentas, do xeito a seguir:
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Deber xeral
de comunicacion

Todas as persoas da
entidade

Se os feitos puideran ser
constitutivos de delito, comunicarao
a:

Forzas e Corpos da Seguridade do
Estado.
Ministerio Fiscal.

Autoridade Xudicial de garda.

Calquera outra situacion de violencia
-Delegado/a de Proteccion de NNA da
entidade.

Deber de
comunicacion
cualificado ante
situacions de
violencia sobre un
neno, nena ou
adolescente

Responsables da entidade.

Adestradores/monitores/
técnicos.

Delegado/a de Proteccion

En todo caso: Atender a vitima,
facilitar toda a informacion da que
disponan as autoridades e colaborar
con elas. Informar a Servizos Sociais
municipais. Poier a dispor da vitima o
teléfono 116111.

Se a saude ou seguridade do menor se
vira ameazada, se comunicara a:
Forzas e Corpos da Seguridade do

Estado.
Ao Ministerio Fiscal.

No caso da posible infracciéon
normativa de Proteccion de Datos
comunicarase a AEPD.

Deber de

comunicacion de
contidos ilicitos en

internet

Todas as persoas

Se os feitos puideran ser
constitutivos de delito comunicarase
a
Forzas e Corpos de Seguridade do

Estado.
Ministerio Fiscal
Autoridade Xudicial

Calquera outra situacién de violencia
se comunicara ao Delegado de
Proteccion de NNA da entidade.

Comunicacion de
situacions de
violencia por parte
dos nenos, nenas e
adolescentes

Os NNA que foran vitimas de
violencia ou presenciaran
algunha situacion de
violencia sobre outro menor
PODERAN comunicalo por si

mesmos ou a través dos

Non supdn unha obriga para

eus representantes legais
les

Poderase comunicar a:

Delegado de Proteccién de NNA da
entidade

Servicios Sociais.

Forzas e Corpos da Seguridade do
Estado.

Ministerio Fiscal

Autoridade Xudicial.

AEPD
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11.3.3 Comunicacion das situacions de violencia aos DP

O DP da entidade adoptara inmediatamente as medidas protectoras e preventivas que
procedan sobre a vitima e proceda a comunicar o caso as autoridades que procedan en
cumprimento da LOPIVI e do presente protocolo.

As comunicacions poderan levarse a cabo por calquera medio, tomando exemplo ou
utilizando o Anexo 2.

11.4 Procedemento Xeral de Actuacion ante casos de violencia

11.4.1 Identificacion e comunicacion das situacions de violencia

No caso de que calquera deportista, participante ou persoa en xeral tefa
coflecemento dunha situacién de violencia sobre algun NNA debera comunicalo sen
demora ao respectivo DP a marxe das obrigas recollidas no cadro do punto 11.3.2.

As comunicacions se realizaran por escrito a un correo electronico sinalado ao efecto
de xeito directo ou utilizando o Anexo 2. En caso de comunicacions verbais, o DP recollera
sen dilacidon a dita comunicacion nunha folla de comunicacion de situacidon de violencia.

11.4.2 Apertura do expediente informativo e valoracién inicial dos feitos

Recibida a notificacion, no prazo de 7 dias naturais se valoraran a gravidade inicial
do feito e a forma de cofiecemento do mesmo a n de determinar o procedemento a adoptar:

a) Gravidade feito:
a. Feitos leves (comportamentos inadecuados):

Se no momento da notificacion o Delegado constata que os feitos, realizados por
algun membro da entidade, tefien un caracter leve, se podera propofier a correccion interna
por parte da entidade deportiva con aplicacion, no seu caso, dalgunha medida educativa
ou correctiva.

En todo caso, farase un seguimento da vitima e valorarase a erradicacion total e
absoluta da violencia producida, asi como a debida e adecuada reintegracion do neno,
nena ou adolescente a actividade. No caso de que non se producira a normalizacion da
situacion se valoraran as actuaciéns a realizar.

b. Feitos graves ou moi graves

No caso de que a violencia exercida sexa obxectivamente grave ou moi grave e
supofa un risco de calquera tipo para a integridade fisica ou psiquica da vitima, se
continuara coa tramitacion inmediata do expediente e se comunicara inmediatamente as
autoridades que correspondan para a sua rapida intervencion, especialmente se os feitos
puideran ser constitutivos de delito.
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b) Forma de cofiecemento
a. A través de indicadores especificos

Se procedera ao desenvolvemento de entrevistas con tddolos afectados, coas
persoas que presenciaran a situacién de violencia e coa recompilacion da informacién que
poida ser necesaria para conformar a realidade dos feitos acontecidos.

Con todo, para evitar a revitimizacion e preservar a privacidade do NNA, se existen
indicadores especificos de feitos graves ou moi graves, notificarase de xeito inmediato,
seguindo o cadro do punto 11.3.2.

b. A través de indicadores inespecificos e a sospeita dunhasituaciéon
de violencia.

Procederase a acordar medidas de observacion e recompilacion de informacién, non
invasiva e que evite a revitimizacion, para determinar se existe ou non unha situacion de
violencia.

c) Actividades de valoracion

Seran aquelas actuacions para determinar a dimension da situacién producida e as
medidas que se adoptaran, en concreto:

* Descubrir se houbo episodios de violencia no pasado e as medidas
implementadas.

» Valorar posibles situacions de vulnerabilidade (posibles discapacidades, orixe,
practicas culturais, incorporacion tardia, etc.).

« Verificar os feitos (implicados, tempo, espazo, estimulo, resposta...).

» Asegurarse de escoitar a toédalas persoas implicadas (utilizando unha linguaxe
adaptada & sua idade).

* Impedir que se difundan e amplifiquen comunicaciéns erroneas dos feitos.

* Realizar observaciéns intermitentes en distintos periodos de tempo previo e
posterior ao evento adverso.

* Impedir que se repita a conduta tralo evento adverso, no seu caso.

* Promover condutas alternativas as violentas.

11.4.3 Medidas cautelares de proteccién

A persoa DP, podera solicitar que se acorden medidas cautelares urxentes para
protexer a vitima e garantir a sua seguridade, dentro do ambito das suas competencias.
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A persoa DP podera recomendar a entidade a adopcion de algunha medida de
proteccion a vitima do feito violento (reaxuste de horarios de adestramento, cambios de
grupos de adestramento ou de actividade, suspensions cautelares de asistencia a
adestramentos e competicions, etc.). Farase un seguimento da medida informando as
autoridades do seu contido e grado de cumprimento, no seu caso.

Se a medida cautelar fora imposta polas autoridades, procurara o seu cumprimento.

Informara ao NNA da existencia do teléfono de atencién a infancia da Xunta de
Galicia, 0 116111.

11.4.4 Practica de dilixencias

Para completar o expediente e o correcto esclarecemento dos feitos, a persoa DP
podera levar a cabo dilixencias como:

* No caso de feitos leves, entrevista por separado coa vitima e co/a
presunto/a agresor/a.

 Entrevistas individuais coas persoas que presenciaran os feitos.

» Recompilacion de toda a documentacién e informacion necesarias. Poderan
solicitarse informes ao persoal da entidade deportiva que puidera ter presenciado os
feitos.

E importante para a practica das dilixencias, seguir os seguintes apartados:

* O contido das entrevistas debera quedar reflectido por escrito con actas
firmadas.

» Deberase garantir a protecciéon dos NNA afectados e evitar a vitimizacion
secundaria dos nenos, nenas e adolescentes que sufriron a violencia (non duplicar
intervencidns coas vitimas nin facer revivir innecesariamente os feitos).

» Se debe de crear un clima de confianza coas vitimas da violencia pero
pofiéndose por riba da situacion para non manipularen o relato (se deben reflectir os
feitos coas suas propias palabras).

» Se deben respectar os dereitos do/a presunto/a agresor/a e a presuncion de
inocencia, asi como a identidade dos nenos, nenas ou adolescente e das suas
familias.

» Se debe actuar de maneira inmediata, evitando en todo o posible dilaciéns
innecesarias.
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11.4.5 Resoluciéon do expediente

Unha vez practicadas tédalas dilixencias, a persoa DP podera de xeito motivado:

a) Arquivar o expediente por considerar que a violencia non existiu ou non se
produciu. En todo caso, o DP unha vez realizadas as actuacions, de constatar que non
houbo situacion violenta ningunha, realizara algunha actividade grupal preventiva de boas
practicas e convivencia.

b) Se o feito é leve (comportamentos inadecuados) propora a entidade unha
solucién interna con fines educativos e restauradores do dano que se produciu.

c) Se se conclue que existiu unha situacion de violencia grave ou moi grave
comunicara a situacion de violencia:

a. As autoridades: aos Servizos Sociais, Forzas e corpos de seguridade do
Estado, Ministerio Fiscal ou autoridade xudicial.

b. As persoas responsables da entidade deportiva.

c. Ao xuiz ou comité de disciplina da federacion deportiva relacionada cos
feitos ou onde a entidade estea integrada.

d. Dar traslado a entidade deportiva para que, segundo os seus regulamentos
vixentes, se apliquen as infraccidns e sanciéns que procedan en exercicio da
sua potestade sancionadora, informando sempre ao menor numero de persoas
posibles, para evitar a estimagtizacion do menor.

d) A persoa DP debera colaborar en todo canto sexa requirida polas autoridades
correspondentes e velar pola seguridade da posible vitima durante a practica de dilixencias,
actuacions policiais, xudiciais ou federativas que se poidan levar a cabo, seguindo sempre
as indicacions que lles diten e as que procedan no seu interese.

e) As medidas adoptadas comunicaranse a comunidade afectada (responsables
das entidades, adestradores/as, pais, etc).

f) Informarase ao deportista e mais a sua familia do procedemento que vaise
realizar e das acciéns necesarias para a sua colaboracion.

11.4.6 Medidas para a reincorporacion do NNA a practica deportiva:

a) Reunién informativa coas partes interesadas para informar sobre o
procedemento a seguir.

b) Reincorporacion progresiva as actividades, aos adestramentos ou competicions.
c) Medidas didacticas e formativas a comunidade.

d) Normalizar o regreso, respectando os tempos que precise.
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11.4.7 Adopcion de medidas correctoras no futuro

Detectado o feito se analizaran as causas do mesmo e se estableceran as medidas
correctoras para o futuro que poidan contribuir a evitar condutas semellantes.

12. MEDIDAS DE PREVENCION DA VIOLENCIA NO DEPORTE EN GALICIA

12.1 Cuestions Xerais

A persoa DP propora en cada momento as medidas que se executaran nas
actividades, debendo ser cumpridas e atendidas pola entidade e as persoas participantes.

A persoa DP de cada entidade deportiva podera establecer e executar medidas
preventivas adicionais co obxectivo de conseguir os fins do p resente Protocolo e da
LOPIVI.

Se deberan reflectir menciéns ao presente Protocolo nas normas das propias
entidades (estatutos, regulamentos), e nas normas de uso das instalacions deportivas.

Se incluira un apartado de recollida de suxestidons e convocatoria selectiva destas
acerca de temas concretos.

12.2 Medidas especificas de prevencion

a) Cumplimentacion de follas de compromiso fronte a violencia contra os NNA
(Anexos 3 e 4)

b) Certificados negativos de delitos de natureza sexual

Resulta un requisito imprescindible para o acceso e exercicio de actividades
deportivas ou de lecer e tempo libre que impliquen contacto habitual con persoas NNA
non ter sido condenado por sentenza firme por calquera delito contra a liberdade e
indemnidade sexuais tipificados na Lei Organica 10/1995, de 23 de novembro, do Cédigo
Penal, asi como por calquera delito de trata de seres humanos tipificado no titulo VIl bis
do Cdédigo Penal. A tal efecto, quen pretenda o acceso a tales actividades debera
acreditar esta circunstancia mediante a achega dun Certificado negativo do Rexistro
Central de delincuentes sexuais.

A efectos da LOPIVI e do presente Protocolo estaran incluidas neste apartado todas
aquelas actividades retribuidas ou non que pola sua propia natureza e esencia supofien un
trato repetido, directo e regular e non meramente ocasional con NNA, asi como aquelas
que tenan como destinatarios a NNA.

Deste xeito estaran obrigados: adestradores/as, monitores/as, técnicos/as,
auxiliares, voluntarios/as, persoal dos corpos sanitarios, arbitros/as, xuices/zas, sociais e,
en xeral, calquera persoa que poida ter un trato habitual con NNA.
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A certificacion debera obterse de xeito previo a cada actividade ou tempada e a sua
vixencia sera para as mesmas.

Queda prohibido que a entidade ocupe a persoas que tefian antecedentes no Rexistro
Central de Delincuentes Sexuais e de Trata de Seres Humanos.

A cofiecemento sobrevido de antecedentes ou a firmeza dunha sentencia ou
resolucion sancionadora a tal efecto implicaran o cese inmediato da relacién da persoa coa
entidade.

c) Formacion dos DP de entidades deportivas.

As entidades deportivas, por si mesmas ou a través da sua Federacion ou terceiros,
desenvolveran actividades de formacién aos DP aos efectos de potenciar as suas
habilidades para:

A deteccion e identificacion das formas de violencia.

» Establecer e executar as medidas de proteccidn e prevencion nas suas
entidades deportivas ou de lecer e tempo libre.

* Dar pautas para a resolucion dos conflitos que poidan xurdir.
d) Sesions informativas por separado ao inicio de cada tempada dirixidas a:

» Adestradores/as, corpos técnicos e sanitarios, auxiliares, monitores/as,
directivos/as e persoal da entidade.

* Deportistas e participantes NNA.

* Pais, titores, acolledores e representantes legais de NNA ou familiares que
asisten as actividades.

» Persoal directivo e federativo.

e) Difusion en webs, redes sociais e outras canles de comunicacién da
existencia do protocolo e da canle de notificaciéns.

Nas paxinas web e redes sociais da entidade deberase difundir a informacion relativa
ao respectivo DP, dos datos de contacto e a canle de transmision de informacion.

f) Implementacion de codigos de conduta para os participantes nas
actividades deportivas.

Os codigos de conduta seran mecanismos de cumprimento voluntario nos que se
establecen regras especificas para os diferentes suxeitos. ( Anexo 5).

g) Elaboraciéon de recomendacioéns para previr a violencia en certas areas das
instalacions e actuacion en situacions como viaxes ou uso de redes sociais.
Carteleria nas instalacions.
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Se estableceran recomendacions de boas practicas en areas ou zonas da instalacion
onde poidan producirse situacions de violencia. Estas recomendacions poderan chegar ata
os familiares que acudan ao club ou competicidén para evitar violencias exercidas por estes
sobre outros NNA.

Para o caso de viaxes, concentracions e pernoctas os representantes legais deberan
autorizar expresamente e prestar o consentimento informado ao mesmo (Anexo 6).

Seguiranse as pertinentes recomendacions para o desefio da politica de
comunicacién, uso de imaxes e redes sociais.

Nas instalacions afectadas se instalara carteleria que faga recomendacions de boas
practicas e recordatorios de prevencion e rexeitamento da violencia, especialmente en
accesos, gradas, vestiarios, salas de atencion sanitaria e despachos. (Anexo 7).

h) Aumentar o control e vixilancia en zonas da instalaciéon deportiva e
actividades especiais.

i) Inclusién de clausulas especificas en contratos laborais, mercantis ou
acordos de incorporacién como voluntarios onde se inclia a causa especifica de
cese ou extincion da relacién laboral, civil ou mercantil, pola realizacion probada de
comportamentos violentos contra un menor ou de comportamentos contrarios aos fins
e obxectivos deste protocolo.

j) Revision e adaptacion dos regulamentos de réxime interno das entidades que
deberan regular de forma expresa, no seu catalogo de infraccidons as correspondentes as
condutas violentas que se poidan desenvolver sobre os NNA e aquelas que atenten contra
0s seus dereitos reconecidos, xunto coas sancidéns e medidas disciplinarias a adoptar.

k) Uso responsable de internet e das redes sociais
|) Proteccién da imaxe do/a menor de idade.

Un dos fins mais importantes da LOPIVI é regular o consentimento do uso da imaxe
dos menores de idade, que debera realizarse conforme aos postulados da Lei Organica
1/1982, de 5 de maio, de proteccion civil ao dereito ao honor, a intimidade persoal, familiar
€ a propia imaxe.

m) Creaciéon de campanas de bo trato cara os NNA, dentro do club e por parte
dos familiares cara os seus e outros NNA de outros clubs.
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13. RESOLUCION DE CONFLITOS: A MEDIACION

No seo da entidade, especialmente en situacidns de violencia fronte aos NNA de
caracter leve ou ante comportamentos inadecuados non punibles nin sancionables polos
organos disciplinarios federativos, a persoa DP podera propofier procesos de mediacion
nos casos nos que se tefia dado unha notificacién ou reclamacion formal.

As entidades deportivas poderan establecer estes mecanismos de solucion de
conflitos.

14.  AVALIACION, REVISION E ACTUALIZACION DO PROTOCOLO

14.1 Avaliacion do protocolo

A avaliacion é o ultimo paso necesario e consiste na elaboracion dun sistema de
indicadores que faciliten a avaliacion e o control do proceso, como poden ser:

* O numero de notificacions realizadas e clasificacion segundo a persoa que as fai,
a gravidade dos feitos, o lugar no que aconteceron e a natureza das mesmas.

* Numero de expedientes tramitados, arquivados e resolucions.

* Tipoloxia das resolucions e medidas a adoptar.

* Valoracion das medidas cautelares e correctoras tomadas.

» Enquisa anénima aos afectados por un proceso aos seis meses e ao ano das

medidas adoptadas.

14.2 Revision/actualizaciéon do protocolo

O presente Protocolo someterase a revision e actualizaciéon polo Observatorio da
Familia e da Infancia da Xunta de Galicia, a proposta da Secretaria Xeral para o Deporte,
nun periodo maximo de dous anos, para introducir modificaciéns por mor de avances
cientificos, técnicos ou normativos ou mesmo melloras técnicas para a idénea consecucion
dos seus fins. A Secretaria Xeral para o Deporte achegar a a nova version do protocolo a
todas as entidades para a sua aprobacién polo 6rgano de goberno das mesmas

Cada revisidén sera nomeada como unha nova version do protocolo.

15. ENTRADA EN VIGOR E PUBLICACION

O presente Protocolo tera vixencia dende o a data da sua aprobacion polo
Observatorio da Familia e da Infancia, e sera de aplicacidon na entidade desde a sua
sinatura polo responsable da mesma.

—:—“ XUNTA 29 de 47
8 DE GALICIA



Protocolo de Proteccion dos Nenos, Nenas e Adolescentes (NNA) fronte a Violencia no Deporte

16. NORMATIVA APLICABLE

» Convencion dos Dereitos do Neno, ONU, 1989.
* Lei Organica 1/1996, de 15 de xaneiro, de Proteccion Xuridica do Menor.

» Lei Organica 1/2004, de 28 de decembro de Medidas de Proteccién Integral contra
a Violencia de Xénero.

» Le Organica 3/2020, de 29 de decembro, pola que se modifica a Lei Organica
2/2006, de 3 de maio, de Educacion.

» Lei Organica 8/2021, de 4 de xufo, de proteccion integral a infancia e a
adolescencia fronte a violencia.

* Lei 3/2012, de 3 de abril, do deporte de Galicia.

. Ley 4/2023, de 28 de febreiro, para la igualdad real y efectiva de las personas trans
y para la garantia de los derechos de las personas LGTBI.

* Lei 45/2015, de 14 de outubro, de Voluntariado.

» Lei 39/2015, de 1 de outubro, de Procedemento administrativo comuin das
administraciéns publicas.

* Lei Organica 10/1995, de 23 de novembro, do Codigo Penal. BOE, 281, 24 de
noviembre de 1995.

* Lei Organica 3/2007, de 22 de marzo, para a igualdade efectiva de mulleres e
homes. BOE, 71, 23 de marzo de 2007.

 Lei Organica 1/1982, de 5 de maio, de proteccion civil ao dereito ao honor, &
intimidade persoal, familiar e a propia imaxe.

» Acordo do Senado para instar ao Goberno a adoptar medidas para evitar o abuso
sexual no deporte:

http://www.senado.es/legis10/publicaciones/pdf/senado/bocg
BOCG_D 10 262 1929.PD

17. BIBLIOGRAFIA, RECURSOS E BOAS PRACTICAS

Abre en Canarias el primer Juzgado de Violencia contra la Infancia de Esparia
(Nota de prensa 28/09/2021).

https://www.poderjudicial.es/cgpj/es/Poder-Judicial/Tribunales-Superiores-de-Justicia/TSJ-Canarias/Oicina-
de-Comunicacio n/Archivo-de-notas-de- prensa/Abre-en-Canarias-el-primer-Juzgado-de-Violencia-contra-la-
Infancia-de-Espana-

Criterios de atencion en proteccion (LEY ANDALUZA):
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https://www.boe.es/eli/es- an/l/2021/07/27/4/dof/spa/pdf

https://www.policia.es/miscelanea/ufam/normativa/2014 protocolo basico ¢ maltrato inf
ambito familiar.pdf

Keeping Children Safe in Education, Statutory guidance for schools and colleges
on safeguarding children and safer recruitment

https://www.gov.uk/government/publications/keeping-children-safe-in-education--2

La victimizacion sexual de NNA en el Codigo Penal Espariol y en la politica
criminal internacional, Myriam Cabrera Martin.

Modelo Propuesta a Fiscalia Peticion Exploracion Judicial (PDF. 204 KB).

Modulo de referencia para el desarrollo de un protocolo de actuacion en casos de
maltrato infantil. Aprobado en el Pleno del Observatorio de la Infancia de 22-11-
2007.

https://politicasocial.xunta.gal/sites/w_polso/iles/arq uivos/programas/protocolo _contra m
altrato _infantil 1.pdf

Ojos que no quieren ver, Save the Children.

https://www.savethechildren.es/sites/default/iles/im ce/docs/ojos que no quieren ver 27 092017.pdf

Plan de Accion contra la Explotacion sexual de nifias, nifios y adolescentes del
sistema de proteccion a la infancia. Conferencia Sectorial de Infancia y
Adolescencia y Conferencia Sectorial de Igualdad. Ministerio de Asuntos Sociales
y Agenda 2030. 2022.

Pon fin al silencio y di no a la violencia. GUIA DE A CTUACION PARA VICTIMAS DE
VIOLENCIA DOMESTICA DURANTE EL ESTADO DE ALARMA POR COVID-19:

https://www.juntadeandalucia.es/export/drupalida/Gu%C3%ADa%20SAVA 2.pdf
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Protocolo basico de intervencion contra el maltrato infantil en el ambito familiar
(bienestaryproteccioninfantil.es)

Protocolo Basico de Intervencion contra el maltrato infantil en el ambito familiar.
Actualizado a la intervencion en los supuestos de NNA de edad victimas de
violencia de género:

https://www.observatoriodelainfancia.es/oia/esp/documentos _icha.aspx?id=4485

Protocolo de Actuacion en Abusos Sexuales y otros Malos Tratos a la Infancia en
el Partido Judicial de Mdéstoles. 20 de noviembre de 2013. Comision de Redaccién
del Protocolo en Abusos Sexuales y otfros Malos Tratos a la Infancia en el Partido
Judicial de Mdéstoles.

https://www.bienestaryproteccioninfantil.es/imagenes/tablaContenidos03SubSec/Protocolo
Abuso y Maltrato Infantil Mostoles 2013.pdf

Protocolo de Atencion y Derivacion de las Victimas de Violencia de Género entre
las Oficinas de Asistencia a las Victimas y los Servicios Sociales y los Servicios
Especializados de las Comunidades Auténomas.

Protocolo de Coordinacion entre los Institutos de Medicina Legal y Ciencias
Forenses y las Oicinas de Asistencia a las Victimas del Delito del Ministerio de
Justicia para la Atencion a la Victima de Violencia de Género.

Red de Oficinas de Asistencia a las Victimas del delito (OAD V) de la Comunidad
de Madrid. Memoria Anual de Actuaciones 2021:

https://www.comunidad.madrid/sites/default/iles/memor ia 2021.pdf

Salvaguardias Internacionales para NNA en el Deporte, UNICEF,

https://www.sportanddev.org/sites/default/iles/downl| oads/safeguards _may 2015 spanish .pdf
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Ver para Proteger, claves para comprender la violencia contra nifios, nifias y
adolescentes y para desarrollar medidas de proteccion eficaces, UNICEF Espana,

2022

The Botswana Big Five, The IWG World Conference on Women and Sport
launches its legacy:

https://www.sportanddev.org/en/article/news/botswana-big-ive-iwg-world-conference-women-and-sport-
launches-its-legacy Child protection and safeguarding toolkit:

https://www.sportanddev.org/en/toolkit/child- protection-and-safeguarding

Claves para la proteccion y el buen trato a la infancia en el deporte- Ifiaki Alonso,
Responsable de Proteccion a la Infancia del Athletic Club:

https://athleticclubfundazioa.eus/wp- content/uploads/Claves-para-la-proteccion-y-el-buen-trato-a-la-
infancia-en-el-deporte-v3- castellano.pdf

Guia de entorno seguro en contextos de educacion no formal. Blanca Gémez
Bengoechea, Salomé Adroher Biosca, Ana Berastegui Pedro-Viejo, Amaia Halty
Barrutieta. Catedra de Derechos de Infancia, Universidad de Comillas, Proyecto

HOLISTIC.

https://www.comillas.edu/es/catedra-santander-de-los-derechos-del-nino- publicaciones/guia-entorno-
sequro-contextos-educacion-no-formal

Implicaciones Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la
infanciay la adolescencia frente a la violencia. Athletic Club, Proyecto Aterpe:

https://athleticclubfundazioa.eus/wp-content/uploads/athletic _implicaciones-nueva-ley- CAST.pdf

La figura del responsable de proteccion a la infancia como agente fundamental
para la generacion de una cultura de proteccion dentro de las entidades
deportivas: propuesta de funciones, perfil y retos en su proceso de implantacion.
Athletic Club, Proyecto ATERPE:

https://athleticclubfundazioa.eus/wp-content/uploads/Athletic Funciones-del- responsable.pdf
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Transexualidad e intersexualidad en el deporte: consecuencias del marco
legal espariol en la practica deportiva, Consejo de Participacion LGTBI,
Ministerio de Igualdad

chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglcleindmkaj/ht tps://www.igualdad.gob.es/wp-content/
uploads/Transexualidad-e-intersexualidad-en-el-deporte.pdf

Herramientas para un sector deportivo inclusivo con los colectivos LGTBI+. El CSD y el Consejo
COLEF

https://www.csd.gob.es/es/herramientas-para-un-sector-deportivo-inclusivo-con-los-colectivos-Igtbi

18. RELACION DE ANEXOS

ANEXO 1.- Designacion la persoa Delegada de Proteccion de NNA.

ANEXO 2.- Comunicacion de situacién de violencia.

ANEXO 3.- Folla de compromiso fronte a violencia - Entidade

ANEXO 4.- Folla de compromiso fronte a violencia - Participantes.

ANEXO 5.- Cédigo de conduta para participantes en actividades deportivas en Galicia
ANEXO 6.- Autorizacion para torneos e viaxes de deportistas NNA.

ANEXO 7.- Recomendaciéns para o desefio de comunicaciéons, uso de imaxes e
publicacions en redes sociais.
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ANEXO 1.- Designacion Delegado de Proteccion dos Nenos, Nenas e Adolescentes (DP).

Federacion Galega de Triatlon e Péntatlon Moderno

ENTIDADE: Temp. 2025 /2026
MONICA FLORES FERREIRO
D./Da. , maior de idade, con DNI , ha
sua cualidade de Secretario/a da entidade Federacion Galega de Triatlon e Péntation Moderno , con
domicilio en Rua Castelao, 21 Ent. 2-27001-Lugo ,CIF: '~ ,inscrita no

Rexistro de Entidades Deportivas de Galicia co N° F-02042

CERTIFICO

Que aos efectos do cumprimento do Protocolo para a Proteccion dos Nenos, Nenas e Adolescentes
fronte a violencia nas actividades deportivas e de lecer en Galicia, das disposicions da LO 8/2021,
de 4 de xuno, de proteccion integral a infancia e adolescencia fronte

a violencia, designouse a persoa cuxos datos se relacionan a continuacién como DELEGADO DE
PROTECCION da nosa entidade, ao considerar que ostenta os requisitos requiridos:

MONICA FLORES FERREIRO
3EEEE2S

982251345

canaldenuncia@fegatri.org

Rua Castelao, 21 Ent. 2-27001-Lugo

Se certiica igualmente que a persoa designada aceptou 0 nomeamento, co seu compromiso a
desempenar o cargo coa maior dilixencia e conforme ao contido do mencionado Protocolo.

E para que asi conste e forneza aos efectos oportunos, irmo a presente en Lugoa 25
de marzo de 2025.
D/D? D/D?
Secretario/a Delegado de proteccion dos nenos, nenas e adolescentes
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ANEXO 2 Comunicacion de situacion de violencia.

ENTIDADE:

NOME:

DNI: TELEFONO: |

CORREO

ELECTRONICO:

DIRECCION:

NOME:

ENTIDADE:

DATOS CONTACTO:

IDADE: LLESIONS ISI NO

TIPO DE LICENCIA:)XOGADOR/A ADESTRADOR/A STAFF TECNICO
ARBITRO/A OUTRO/A

DATA na que
ocorreron 0s
feitos

LUGAR onde se
produciron os
feitos

¢Formulouse y ~\ 5| AUTORIDADE 4 que se lle comunicou

comunicacion as
autoridades)

¢, Produciuse
durante un NON SIREFLECTIUSE NA ACTA ARBITRAL? NO SI
partido?
Tipo de violencia [Fisica Psicoloxica Insultos Sexual Redes Sociales
Imaxe/datos OUTRA

DESCRICION DA INCIDENCIA: (Indicar persoas implicadas, condutas
observadas, documentos que se acompafan, persoas que presenciaran 0s
feitos, datos de contacto de estes )
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En

(No caso de precisar mais espazo, podera continuar en follas aparte debidamente

numeradas que se acompafaran a ese Anexoi

T 7 1121 o —
RGGIONS LEVADRS ACRBO

Entidade receptora.

4 XUNTA 37 de 47
4 DE GALICIA




Protocolo de Proteccion dos Nenos, Nenas e Adolescentes (NNA) fronte a Violencia no Deporte

ANEXO 3.- Folla de compromiso fronte a violencia - Entidade.

ENTIDADE

CIF

TELEFONO

CORREO ELECTRONICO

DELEGADO DE PROTECCION

DECLARACION RESPONSABLE

1.

Que a entidade comparecente declara expresamente cofiecer o Protocolo para a Proteccion
dos Nenos, Nenas e Adolescentes (NNA) fronte a violencia nas actividades deportivas e de
lecer en Galicia, no que se establecen o conxunto de medidas e normas de actuacion que
seran de aplicacion as actividades deportivas organizadas e promovidas por esta.

Que a entidade comparecente cumprira e fara cumprir as obrigas, compromisos e
implementacién das medidas de proteccion dos NNA e prevencion da violencia fronte a
estes, que se establecen na L.O. 8/2021, de 4 de xufo, de proteccion integral & infancia e
adolescencia fronte a violencia (LOPIVI), no Protocolo para a Proteccién dos NNA nas
actividades deportivas da entidade e nas que se diten polas autoridades correspondentes.
Igualmente velara por que tédolos membros da entidade que tefien contacto con NNA tefian
actualizado o Certificado negativo de Delitos de Natureza sexual e trata de seres humanos,
adoptando as medidas disciplinarias e sancionadoras que correspondan en caso de
incumprimento.

Que as actividades deportivas e de lecer que se desenvolvan na sua actividade se
desenaran, organizaran e executaran sobre a base do respecto aos dereitos e liberdades
dos NNA, sobre a base do bo trato aos nenos, nenas e adolescentes co obxectivo de crear
actividades e contornas seguras.

Que a entidade designara un Delegado de Proteccién de NNA (DP) que desempenara as
funcidns e tarefas que se establecen na LOPIVI e no mencionado Protocolo, especialmente
as correspondentes a informacion e publicacién dos datos de contacto, canais de
notificacions e difusidon controlada e reiterada da existencia dos mesmos e da forma de
contactar en caso de situacions de violencia. Se informara a tédolos membros da entidade
dos Cddigos de conduta e recomendaciéns de boas practicas, incluidos aos pais e nais dos
NNA participantes, esixindo no seu caso o seu cumprimento.

Que a entidade comparecente se obriga a dar debida tramitacion das incidencias,
reclamacions, queixas, suxestions e noftfiicacions que se formulen e a remitilas as
autoridades que correspondan e ao DP da entidade, derivando as mesmas, no seu caso e
cando sexa aconsellable, as canles de mediacion que se establezan na entidade.

En ,a de de
D. D.
Responsable da Entidade Delegado de Proteccion
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ANEXO 4.- Folla de compromiso fronte a violencia - Participantes.

ENTIDADE

FEDERACION GALEGA

CATEGORIA

NOME COMPLETO

NACIONALIDADE

DATA DE NACEMENTO NIF |

TELEFONO

CORREO ELECTRONICO

DIRECCION POSTAL

REPRESENTANTE LEGAL

TELEFONO NIF |

CORREO ELECTRONICO

CONSENTIMENTO INFORMADO E DECLARACION RESPONSABLE

Coa irma do presente documento o/a participante é informado/a das obrigas e compromisos que
asumen en relacién coa protecciéon dos nenos, nenas e adolescentes fronte a situacions de
violencia nas actividades deportivas.

Consentimento informado e declaracion responsable do participante que acepta expresamente:

1.

Se pon en cofiecemento do participante o Protocolo para a Proteccion dos Nenos, Nenas e
Adolescentes (NNA) fronte & violencia nas actividades deportivas en Galicia, no que se
establecen o conxunto de medidas e normas de actuacién que seran de aplicacién as
actividades deportivas organizadas e promovidas por esta.

Se pon tamén en conecemento do/a participante e asi o0 acepta expresamente que queda
totalmente prohibida calquera conduta violenta, entendendo como tal o maltrato fisico,
psicoléxico ou emocional, os castigos fisicos, humillantes ou denigrantes, o trato
neglixente, as ameazas, inxurias ou calumnias, a explotacion, incluindo a violencia sexual
o ciberacoso, a violencia de xénero e, entre outras, a comunicacién de datos privados.
Que, en cumprimento das citadas disposicions e Protocolos se implementaran en tédalas
actividades deportivas da entidade unha serie de medidas de proteccién e prevencion da
violencia sobre os NNA, que deberan ser cumpridas e atendidas por todas as persoas.

Que é unha obriga de todo/a participante garantir a seguridade e proteccién dos NNA,
respectar os seus dereitos e liberdades, incluidas a igualdade, a non discriminacién, facer
un bo uso da sua imaxe e dos datos e desenvolver as actividades deportivas sobre a base
do bo trato, co obxectivo de crear contornas seguras e libres de todo tipo de violencia.

Que o/a participante se obriga a pofier en cofiecemento do Delegado de Proteccién (DP) da
entidade calquera situacién de violencia sobre un NNA da que teha cofiecemento de xeito
inmediato sen prexuizo de prestar a vitima a asistencia e axuda que precise.

-‘;—" XUNTA 39 de 47
88 DE GALICIA



Protocolo de Proteccion dos Nenos, Nenas e Adolescentes (NNA) fronte a Violencia no Deporte

6. O participante, nos termos establecidos no artigo 12.2 deste protocolo, debera ter

actualizado e presentar o Certificado Negativo de Delitos d e Natureza Sexual e trata de
seres humanos.

No caso de incumprimento grave, imprudente, neglixente ou doloso das normas
establecidas para a proteccion dos NNA nas actividades deportivas da entidade, se poderan
adoptar as medidas disciplinarias que correspondan, que poden abarcar a suspension ou
exclusion da competicion ou da actividade, se prexuizo das acciéns administrativas ou
xudiciais que puideran corresponder.

Of/a participante ou os seus representantes legais, autorizan expresamente a entidade a
facer uso e tratar os datos que lle facilitan neste acto, que seran utilizados unicamente
para os ins da actividade e do cumprimento do Protocolo de prevencion da violencia.

Estes datos en ningun caso seran cedidos a terceiros excepto a incoacion dun expediente
no que o/a participante estea afectado/a, que se comunicara ao DP ou organismos
competentes. Os interesados poderan exercer os seus dereitos de acceso, rectificacion,
cancelacion, oposicion, supresion e portabilidade , no seu caso, conforme a LO 3/2018 de
proteccién de datos de caracter persoal, mediante comunicacion dirixida a entidade
mediante o correo electrénico

En ,a de de
D. D.
Entidade Participante
A XUNTA 40 de 47
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ANEXO 5 Codigo de conduta en actividades deportivas en Galicia

Todolos/as participantes en actividades deportivas ou de lecer en Galicia deberan asumir o
compromiso de rexeitamento total a violencia no seu ambito e en funcidn da sua participacion:

1. Os deportistas que sexan NNA:

Deberan cofecer os codigos de conduta e as normativas aplicables.
Deberan respectar o material, as instalacions deportivas e as regras de comportamento
indicadas.
Non abandonaran a instalacion sen comunicalo ao adestrador ou a persoa responsable da
entidade
Acudiran aos responsables da entidade ou ao Delegado de proteccion dos NNA (DP) no
caso de teren dubidas sobre as condutas de prevencién da violencia.
Non fumaran, non beberan alcol, consumiran substancias dopantes, nin tomaran drogas,
en xeral, pero en ningun caso nas instalaciéns deportivas.
Respectaran aos adestradores, compafeiros e resto do persoal da entidade, da
instalacion ou contrincantes.
Aceptaran con deportividade e respecto calquera decision arbitral e consultaran cos seus
adestradores as dubidas con respecto a este tipo de decisions.
Informaran aos seus adestradores sobre calquera lesién ou condicion médica durante a
actividade deportiva.

Non faran bullying:

Utilizando as redes sociais dun xeito inadecuado para ferir ou sentir mal a alguén.

Insultando ou humillando a alguén.
Pelexandose ou danando a outras persoas, fisica ou psiquica
mente. Non acosaran nin abusaran sexualmente de ninguén.
Informaran ao DP ou ao responsable da entidade se tefien cofiecemento de calquera
situacion de violencia.
Os/as deportistas teran dereito a:
Gozar e desenvolver as suas actividades deportivas.
Ter un trato igualitario, de non discriminacién por calquera causa.
Seren protexidos de malas condutas por parte de persoas adultas ou outros/as
deportistas.
Ser escoitado/a activamente sobre as suas preocupacions, sobre como pedir
axuda ou sobre con quen falar destes ou doutros temas relacionados coa practica
deportiva ou coa prevencion de situaciéns de violencia.
Non sufriren consecuencias negativas no caso de informar de algun problema.
Seren atendidos/as no caso de ocorrer un accidente ou lesion.
Abandonar a practica deportiva no momento en que o decidan.

2. Os/as adestradores/as e resto de persoal que intervén na practica deportiva:

Consideraran a educacion persoal e deportiva e a seguridade dos deportistas unha
prioridade sobre os resultados deportivos.
Respectaran a dignidade e os dereitos de cada deportista sen facer discriminacion
algunha par ningun tipo de razén outorgando un trato igualitario. En especial,
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respectara a orientacion e identidade sexual e a expresiéon de xénero do neno, nena ou
adolescente.
Informaran ao DP sobre calquera dubida que lles xurda e sobre calquera situacién da que
tefan conecemento sobre mala praxis, violencia, abuso ou acoso.
Seran un exemplo e actuaran con deportividade respectando as decisidns arbitrais, non
bebendo alcol, fumando ou tomando drogas, nin consumindo substancias dopantes, nin
dicindo palabras soeces ou comentarios sexistas, racistas ou discriminatorios.
Non exercer unha posicién de abuso de superioridade ou exceso de confianza cos
deportistas. Evitaran estar a solas de xeito individual cos mesmos.
Chegaran con suiciente antelacion ao comezo das actividades programadas.
Non faran bullying, actitudes de acoso, grooming nin inflixiran violencia aos deportistas e
actuaran contra calquera destas actividades informando a entidade deportiva e ao DP.
Se comunicaran dun xeito construtivo, adecuado a cada idade sen humillar a ninguén.
Se relacionaran positivamente coas familias dos deportistas que sexan nenos, nenas ou
adolescentes.

3. Os familiares dos deportistas

Respectar os cédigos de conduta, regulamentos, protocolos da entidade deportiva e das
instalaciéns deportivas.

Animaran aos participantes a practica do deporte respectando as regras e as persoas, co
obxectivo de que desenvolvan a sua practica do mellor xeito posible en funcién das suas
capacidades.

Promoveran a asistencia a adestramentos e competicions coa maxima puntualidade,
evitando en todo caso atrasos na asistencia dos NNA aos adestramentos ou partidos ou a
demora no comezo dos mesmos.

Ser realista e absterse de presionar aos deportistas ou de xerarlle falas expectativas.
Aceptar as decisiéns adoptadas polos adestradores ou polos arbitros, comportarse de
xeito responsable nas gradas e non mostrar agresividade verbal ouf isica.

Absterse de tomar fotografias ou videos sen o consentimento da organizaciéon nos que
aparezan NNA.

Absterse de faceren un uso inapropiado das redes sociais.

Informar ao Delegado de proteccién ou ao responsable da entidade se tivesen
cofiecemento dalgunha situacion de violencia fronte a algun menor.

Seran informados sobre as persoas responsables das entidades, adestradores e
delegados de proteccion dos NNA.

Seran informados das normas e cédigos de conduta das entidades e instalacions
deportivas.

Seran informados no caso de lesion, baixon de rendemento en funcion das suas
capacidades ou de calquera circunstancia andémala do menor.
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ANEXO 6 Autorizacion para actividades, torneos e viaxes do neno, nena ou adolescente

(NNA).

NOME:

ACTIVIDADE:

DATA NAC

EMENTO: LICENCIA:

DNI / NIE:

PROXENITOR (D./D%):

TELEFONO:

DNI / NIE:

TELEFONO: |

PROXENITOR (D./D?):

DNI / NIE:

ALERXIAS

MEDICACION:

NECESIDADES
ESPECIAIS:

*No caso de custodia exclusiva ou custodia compartida alterna debe prestarse consentimento por

ambos

proxenitores.

Os/as proxenitores arriba asinantes declaran e aceptan expresamente as seguintes cuestions:
Que o/a participante desenvolvera a actividade deportiva.

Que fun informado/a adecuadamente sobre a actividade, horarios, itinerarios,
desprazamentos, aloxamento e persoas adultas a cargo dos NNA dando a mifia plena
conformidade 4s mesmas.

Que fun informado adecuadamente sobre as regras de comunicacién co participante
(horarios, uso de dispositivos mébiles, canais de comunicacion, etc).

Confirmo que o/a participante indicado non presenta ningunha necesidade médica
cofecida mais ala das manifestada na parte superior deste documento.

Que dou 0 meu consentimento para que, no caso de enfermidade ou accidente se
apliquen os tratamentos necesarios.

Comprendo que as persoas responsables da expedicion adoptaran tédalas medidas ao
seu alcance para previr danos ou accidentes. Comprendo tamén que estas persoas non
seran necesariamente responsables dun dano ou accidente causado ao/a participante.
Que dou 0 meu consentimento para que o/a participante poida ser amoestado/a e, no seu
caso, excluido da participacién do evento, por non respectar as normas de
comportamento. Nese caso me comprometo a facilitar un desprazamento de regreso no
lapso de tempo mais rapido posible, asumindo integramente os gastos de desprazamento
€ os orixinados polo mesmo, asi como polos danos e prexuizos que se puideran
ocasionar.
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En ,a , de , de
Proxenitor/a Proxenitor/a
D. D.
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ANEXO 7 Recomendacions para o desefio de comunicacions, uso de imaxes e publicaciéns en
redes sociais.

1.

Gravacion e uso de imaxes:

Cada vez que se proceda a gravacion dunha actividade, adestramento ou partido os NNA
€ 0s seus representantes legais deberan estar informados desta practica.

Non se permitiran as sesions fotograficas individuais con NNA.

Non se permitira a toma de fotografias ou videos en vestiarios, bafios, habitacions ou
salas de tratamento sanitario.

As imaxes publicadas nas paxinas web ou redes sociais non incluiran datos de caracter
persoal que faciliten a identificacion de NNA.

Os NNA non se fotografaran de forma degradante ou provocativa.

2.

Os espectadores ou terceiros que asistan a unha practica deportiva e desexen tomar
gravacions ou fotografias solicitaran autorizacion expresa a organizacion do adestramento,
evento ou competicion.

Riscos do mal uso da tecnoloxia da informacién e da comunicacién (TICs) e das redes
sociais:

Acceso e distribucidn non autorizado de datos persoais.

3.

4.

Distribucion ou publicacion de fotografias e videos sen consentimento.

Envio de material ofensivo ou inapropiado.

Ciberbullying, grooming ou facilitacion de achegamentos co obxecto de cometer abusos
sexuais.

Uso adecuado das TICs

Conecer cales son os comportamentos adecuados e inadecuados, tanto do persoal como
dos deportistas e os seus familiares no uso da paxina web, redes sociais, aplicacidons de
mensaxeria e calquera outra forma de comunicacién electronica.

Comprender que tédolos principios de seguridade deben de seguirse en calquera
dispositivo electrénico.

Asegurarse de que calquera publicacion que se leve a cabo respecta a lexislacién vixente.
A tal efecto, se debera facer un exercicio de empatia e de analise de consecuencias de
cada publicaciéon que se faga.

Proporcionar a informacion adecuada a persoa encargada de xestionar a presenza da
nosa entidade en internet (paxina web, redes sociais, etc).

Presencia en internet das entidades deportivas.

Todalas contas de redes sociais estaran protexidas por unha clave que sera cofiecida por,
alo menos, tres persoas da entidade.

As persoas que monitoricen cada conta deberan estar correctamente identificadas.

Calquera publicacion inapropiada ou que se interprete como un risco para os/as
deportistas, resto de participantes ou para a propia entidade, sera eliminada
inmediatamente. Se informara desta situacion a persoa afectada e aos seus familiares.
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Todalas publicaciéns se faran de acordo ao estrito cumprimento da Lei de proteccion de
datos persoais. Deste xeito se evitara en todo momento calquera dato ou imaxe que
facilite a identificacion dos NNA.

A persoa responsable da xestion de redes sociais e da paxina web da entidade debera
asegurarse de ter o consentimento informado de tdédalas persoas (ou dos seus
representantes legais) que aparezan nas publicacions e/ou nas comunicaciéns.

Non se permitiran publicaciéns que idealicen ou promovan comportamentos delictivos ou
que pofian en risco a seguridade dos deportistas.

5. Presenza en internet e en redes sociais dos/as deportistas, participantes ou da xunta
directiva:

Osl/as participantes na actividade deportiva deberan cofiecer estas guias e comportarse
conforme as mesmas.

Os/as participantes non utilizaran as suas contas persoais para publicar informacién
relacionada coa entidade. Calquera comunicacion oficial farase dende as contas oficiais
da entidade.

Osl/as participantes non se comunicaran con NNA a través de mensaxes privadas dende
as suas contas persoais. Calquera comunicacion individual con un menor debera facerse a
través dos seus representantes legais.

Os/as participantes se comportaran dun xeito adecuado e respectuoso en internet, tendo
en conta que poderan ser seguidos por NNA da entidade.

Os participantes non utilizaran os dispositivos mobiles para comunicarse durante os
adestramentos ou competicions, tanto en publico como nos vestiarios, excepto se se trate
dunha emerxencia.
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